Wymagania edukacyjne dla przedmiotu
ORGANIZACJA PRACY MALYCH ZAWODOW

1. Podstawa PSO

Podstawa Przedmiotowego Systemu Oceniania z Organizacji pracy malych zespotow sa:
— Podstawa programowa ksztalcenia w zawodzie technik hotelarstwa, ustug fryzjerskich,
technik elektryk, technik mechanik,
— Program nauczania dla zawodu:
o technik hotelarstwa 422402/2019/P
technik ustug fryzjerskich 514105/2019/P
technik elektryk 311303/2019/P
technik mechanik 311504/2019/P
technik elektronik 311408/2019/P
o technik pojazdow samochodowych 311513/2019/P

— Rozporzgdzenie sprawie warunkoéw i sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania

uczniow z dnia 30 kwietnia 2007 r. z p6zniejszymi zmianami
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— Wewngtrzszkolny system oceniania w Technikum nr 2

2. Przedmiot oceniania
Cele ogodlne

No ok~ owbdE

Poznanie podstaw kodeksu pracy dot. uméw o prace.

Poznanie planowania pracy.

Poznanie zasad doboru pracownikow do zadania

Poznanie zasad kierowania zespotem.

Poznanie rodzajow komunikacji ze wspotpracownikami

Umiejetnos$¢ oceny wykonanego zadania

Poznanie metod wprowadzania usprawnien technicznych 1 organizacyjnych

Cele operacyjne

No ok~ wbdPRE

Uczen potrafi:
postugiwac si¢ podstawowa wiedza z kodeksu pracy,
definiowac¢, planowac kolejno$¢ zadan czastkowych,
okresla¢ kompetencje, przeprowadzaé proces rekrutacji do zaplanowanego zadania czastkowego,
zastosowac zasady kierowania i motywowania pracownikow
zastosowac zasady komunikowania si¢ z pracownikami,
oceni¢ wykonanie przydzielonego zadania,
wprowadza¢ usprawnienia techniczne 1 organizacyjne.

3. Ocenianie osiagnie¢ uczniow

1. Oceny biezace (czastkowe), oceny klasyfikacyjne srodroczne i roczne ustala si¢ wg nastgpujacej skali:

Nr | Ocena stowna Ocena cyfrowa Skrot
1 celujacy 6 cel

2 bardzo dobry 5 bdb
3 dobry 4 db




4 dostateczny 3 dst

5 dopuszczajacy 2 dop

6 niedostateczny 1 ndst

Dopuszcza si¢ wpisanie litery N jako informacji o nienapisaniu przez ucznia danej formy sprawdzenia wiedzy

1 umiejetnosci. Po napisaniu przez ucznia danej formy sprawdzenia wiedzy 1 umiejetnosci w miejsce litery

N wpisuje si¢ uzyskang przez niego oceng.

2. Ustala si¢ dla ocen czastkowych nastgpujace progi procentowe:

Nr | Ocena stowna Przedziat Skrot
procentowy

1 celujacy 99 — 100 % cel

2 bardzo dobry 90-98 % bdb
3 dobry 75-89 % db

4 dostateczny 51-74% dst

5 dopuszczajacy 40 - 50 % dop
6 niedostateczny 0-39% ndst

W przypadku probnych egzamindw zawodowych dla oceny dopuszczajacej stosuje si¢ nastepujace progi
procentowe : od 50 % (egzamin pisemny) , od 75 % (egzamin praktyczny).

3. Formy sprawdzania osiagnie¢ edukacyjnych uczniéw w zaleznosci od specyfiki zaje¢ edukacyjnych:

a.

AT T SQ@ o 20T

odpowiedzi ustne,

kartkowki,

testy,

sprawdziany,

projekty edukacyjne,

referat,

praca w grupach,

udziat w dyskusji,

prezentacja,

osiggnigcia w zawodach 1 konkursach przedmiotowych,
udziat w zawodach i konkursach przedmiotowych,

4. Zasady oceniania biezgcego :

1)
2)
3)
4)

5)

nauczyciel systematycznie ocenia osiggni¢cia edukacyjne uczniow.

oceny sg jawne zarowno dla ucznia, jak i jego rodzicow i prawnych opiekunow.

oceny sg obiektywne.

nauczyciel na wniosek ucznia, jego rodzicow lub prawnych opiekunéw jest obowigzany do
ustnego uzasadnienia ustalonej przez siebie oceny.

uczen lub jego rodzice (prawni opiekunowie) maja prawo w obecno$ci nauczyciela uczacego
w terminie przez niego ustalonym zapoznaé si¢ ze sprawdzonymi i ocenionymi pisemnymi



o

pracami; uczen 1 jego rodzice (prawni opiekunowie) majg prawo wykonaé zdjecie pracy po
uprzednim poinformowaniu nauczyciela, wykonanych zdje¢ nie wolno udostepnia¢ osobom
postronnym ani publikowa¢ w Internecie,

6) uczen z kazdych zaj¢¢ edukacyjnych otrzymuje co najmniej 3 oceny czastkowe w potroczu, w
tym co najmniej 2 oceny do rady srodokresowej.

7) ocena $rodroczna oraz ocena roczna nie sa $rednig arytmetyczng ocen czastkowych.

8) nauczyciel sprawdza osiggnigcia edukacyjne ucznidow poprzez ocenianie ich odpowiedzi
ustnych oraz prac pisemnych (sprawdzianow i/lub testow i/lub prac klasowych)

9) nauczyciel zapowiada z tygodniowym wyprzedzeniem termin sprawdzianow, testow, prac
klasowych i zapisuje ten fakt w dzienniku elektronicznym

10) uczen w wypadku nieobecno$ci na zajeciach edukacyjnych powinien zaliczy¢ w ciggu siedmiu
dni, w wyjatkowych sytuacjach w ciggu trzydziestu dni material nauczania realizowany na
lekcjach, na ktorych nie byt obecny,

11) uczen w ciggu roku szkolnego moze poprawia¢ oceny czastkowe na zasadach ustalonych przez
nauczyciela uczacego. Uczen do poprawy oceny moze przystapi¢ jeden raz w ciggu dwoch
tygodni od momentu uzyskania oceny. Wyniki poprawy nauczyciel wpisuje w module ,,popraw
oceng”. Nauczyciel przy ustalaniu oceny $rodrocznej lub rocznej bierze pod uwage oceng
poprawiong. W przypadku gdy uczen z poprawy uzyska ocen¢ taka sama lub nizsza od
otrzymanej wczesniej, nauczyciel ustalajac ocen¢ §rodroczng lub roczng uwzglednia jedynie
oceng pierwotna.

12) wuczen, ktory jest nieprzygotowany do zaje¢ z przyczyn nieusprawiedliwionych, otrzymuje
ocen¢ niedostateczng. Za przyczyn¢ usprawiedliwiong nieprzygotowania uznaje si¢
nieobecnos$¢, po ktérej uczen nie miat mozliwosci uzupetnienia wiadomoscei z lekcji (lekcje
dzien po dniu, dluzsza nicobecno$¢ usprawiedliwiona, szczego6lne okolicznosci zyciowe),

13) w przypadku stwierdzenia niesamodzielno$ci rozwigzania zadania przez ucznia (np. plagiat,
praca niesamodzielna, $cigganie) uczen otrzymuje ocen¢ niedostateczna.

14) nauczyciel dostosowuje wymagania edukacyjne do indywidualnych potrzeb rozwojowych i
edukacyjnych oraz mozliwosci psychofizycznych ucznidow, posiadajacych: orzeczenie o
potrzebie ksztatcenia specjalnego; orzeczenie o potrzebie indywidualnego nauczania; opini¢
poradni psychologiczno — pedagogicznej, w tym poradni specjalistycznej, o specyficznych
trudno$ciach w uczeniu si¢ lub inng opini¢ poradni psychologiczno — pedagogicznej, w tym
poradni specjalistycznej; a takze ucznidw, nieposiadajacych orzeczenia lub opinii, ale objetych
pomocg psychologiczno — pedagogiczng w szkole.

Warunki uzyskiwania wyzszych niz proponowanych ocen klasyfikacyjnych

1) jezeli uczen chce uzyska¢ wyzsza roczng ocene klasyfikacyjna niz przewidywana, woéwczas moze
przystapi¢ do pisemnego sprawdzianu obejmujacego material nauczania z catego roku szkolnego;
forme i termin sprawdzianu okresla nauczyciel uczacy.

Klasyfikowanie i promowanie uczniow

Klasyfikowanie uczniow odbywa si¢ dwa razy w roku zgodnie z harmonogramem pracy szkoty;
klasyfikacja srodroczna przeprowadzana jest nie poézniej niz do konca stycznia; klasyfikacja roczna
odbywa si¢ zgodnie z opracowanym przez MEN Kalendarzem roku szkolnego. Szczegétowe terminy
okresla harmonogram pracy szkoty na dany rok.

Srédroczne oraz roczne oceny klasyfikacyjne ustalaja nauczyciele prowadzacy poszczegolne
obowigzkowe i dodatkowe zajecia edukacyjne, a srodroczne i roczne oceny zachowania wychowawcy.



W wypadku nieobecnosci nauczyciela ocene klasyfikacyjng z danych zaj¢¢ edukacyjnych ustala inny
nauczyciel tego samego lub pokrewnego przedmiotu w porozumieniu z dyrektorem, w wypadku
nieobecnosci wychowawcy oceng zachowania ustala dyrektor w porozumieniu z nauczycielami
prowadzacymi zajgcia w danej klasie,

Uczen moze nie by¢ klasyfikowany z jednego, kilku lub wszystkich zaje¢ edukacyjnych, jezeli brak jest
podstaw do ustalenia srodrocznej lub rocznej oceny klasyfikacyjnej z powodu nieobecnosci ucznia na
zajeciach edukacyjnych przekraczajacej potowg czasu przeznaczonego na te zajecia w szkolnym planie
nauczania.

Warunkiem Klasyfikacji srodrocznej lub rocznej ucznia jest obecnosé ucznia na co najmniej potowie
zaje¢ zaplanowanych w szkolnym planie nauczania.

Wymagania  z przedmiotu Organizacja  pracy  malych  zespoléw  zgodnie
Z programem nauczania

OCENA: DOPUSZCZAJACY

UCZEN POTRAFI:

e Wyjasnia pojgcie ,,praca’.

e Wymienia cele pracy.

e Woyjasnia pojgcia ,,misja” 1 ,,cel organizacji’”.

e Odro6znia zadania indywidualne od zadan zespotowych

e Wymienia kolejne etapy prowadzace do doboru oséb wykonujacych przydzielone zadanie.

e Wyjasnia cel grupowania zadan czastkowych.

e Wyjasnia pojgcie ,,profil kompetencyjny”.

e Wyjasnia pojecia ,,kierowanie”, ,,motywacja”, ,,motywowanie”, ,,motywatory”, ,,czynniki

e higieny”, ,.konflikt”.

e Podaje cechy prawidtowo okreslonego celu dla pracownika.

e Definiuje pojecia ,,proces komunikacji”, ,,sprzezenie zwrotne”, ,.kanat komunikacji”, ,wielkie
kwantyfikatory” 1 ,,plotka”.

e Wyjasnia na czym polega komunikowanie si¢ w organizacji.

e Definiuje pojecia ,jako$¢”, ,,wymagania dotyczace wykonania zadania”, ,raport”, ,kanal
raportowania”

e Wyjasnia na czym polega ocena jakosci wykonania przydzielonego zadania.

e Definiuje pojecia ,,usprawnienia techniczne”, ,,usprawnienia organizacyjne” i ,,0organizacja uczaca
si¢”.

e Podaje przyklady usprawnien technicznych i usprawnien organizacyjnych dla swojej branzy.

e Prowadzi¢ zeszyt przedmiotowy.

OCENA: DOSTATECZNY

UCZEN POTRAFI:
e (drodznia pojecia: produkcja, §wiadczenie ustugi rzeczowej, §wiadczenie ustugi nierzeczowe;.
e Wyjasnia podstawowe powody, dla ktérych ludzie pracuja.
o Wyjasnia pojecie ,,dochdod” i ,,satysfakcja”.
e Wymienia etapy planowania pracy zespolu w celu wykonania przydzielonego zadania.



Wyjasnia pojecie ,,zadanie czgstkowe” 1 podaje przyktady zadan czastkowych dla opisanego zadania
jakie ma wykona¢ zespot.

Wyjasnia pojecie ,,profil kompetencyjny™.

Wymienia rozwigzania jakie mozna zastosowa¢ w sytuacji, gdy w organizacji nie ma 0séb z
pozadanymi kompetencjami.

Wymienia rézne narz¢dzia motywowania i charakteryzuje je.

Klasyfikuje narzedzia motywowania na ptacowe i pozaptacowe narzedzia motywowania.

Opisuje zasady skutecznego motywowania.

Podaje przyktady konfliktu intereséw, konfliktu wartosci i konfliktu pogladow.

Opisuje funkcje jakie peini konflikt w organizacji.

Wymienia formy i kanaty komunikacji.

Charakteryzuje czynniki decydujace o wyborze kanalu komunikacji.

Wymienia przeszkody w komunikacji.

Przedstawia kierunki komunikacji w organizaciji.

Wymienia etapy, przez ktore nalezy przejs¢ w celu przeprowadzenia oceny jako$ci wykonania
przydzielonego zadania.

Wymienia formy raportowania.

Wymienia zrédta informacji na temat wykonanych zadan.

Opisuje na czym polega wykorzystywanie osobistego do$wiadczenia oceniajagcego w procesie
okreslania stanu rzeczywistego.

Podaje sposoby zakomunikowania wymagan osobom realizujgcym zadania.

Wyjasnia na czym polega okreslanie stanu rzeczywistego.

Wymienia formy raportowania.

Woyjasnia co to jest filozofia kaizen.

Wyjasnia co to jest cykl Deminga.

OCENA: DOBRY
UCZEN POTRAFI:

Wymienia jaka posta¢ moga mie¢ dokonania dajace satysfakcje z pracy.

Wymienia formy §wiadczenia pracy (prawne podstawy $wiadczenia pracy).

Podaje przyktady efektow pracy bedacych: produkcja, §wiadczeniem ustugi rzeczowej i $wiadczenie
ushugi nierzeczowe;j.

Wyjasnia pojecia ,,proces” 1 ,,mapa procesu”.

Wyjasnia pojecie ,,harmonogram”.

Podaje przyktady misji organizacji komercyjnych, organizacji publicznych i organizacji spotecznych.
Podaje przyklady zadan indywidualnych i zadan zespotowych jakie moga wystepowaé w zawodzie,
ktéry zdobywa.

Wyjasnia pojecia ,rekrutacja”, ,,aplikacja”, ,,opis stanowiska”, ,,profil kandydata” i ,,harmonogram
realizacji przydzielonego zadania™.

Opisuje proces wyboru oséb do wykonania poszczegdlnych grup zadan czastkowych.

Opisuje przebieg procesu oddelegowania o0sob do wykonania poszczegdlnych grup zadan
czastkowych.

Dokonuje grupowania zadan czgstkowych dla podanego zadania, jakie ma wykonac zespot.
Sporzadza profil kompetencyjny osoby odpowiedzialnej za wykonanie podanej grupy zadan
czastkowych.



Identyfikuje sygnaly swiadczace o zblizaniu si¢ konfliktu.

Wymienia i charakteryzuje trzy podstawowe sposoby rozwigzywania konfliktow: negocjacje,
mediacje 1 arbitraz.

Opisuje wybrang teori¢ sktadnikow motywacji.

Podaje przyktady motywatoréw i czynnikow higieny.

Wyjasnia jak wielkie kwantyfikatory wpltywaja na komunikacje.

Wyjasnia na czym polega sprzezenie zwrotne w komunikacji?

Charakteryzuje formy i kanaty komunikacji.

Wybiera najlepszy kanat komunikacji do przedstawionego opisu sytuacji.

Proponuje zastosowanie konkretnych sposobow usunigcia przeszkod w komunikacji do
przedstawionego opisu sytuacji.

Wyjasnia na czym polega porownanie stanu pozadanego ze stanem rzeczywistym.

Wyjasnia na czym polega wyrobienie opinii na temat wykonanego zadania.

Wyjasnia na czym polega identyfikowanie przyczyn rozbiezno$ci miedzy stanem pozadanym a
rzeczywistym.

Opisuje co trzeba zrobi¢, zeby przeprowadzi¢ ocen¢ jakosci wykonania przydzielonego zadania.
Formutuje stan pozadany dla podanych przyktadow zadan.

Opisuje model uczenia si¢ przez doswiadczenie.

Wyjasnia, dlaczego wprowadzanie usprawnien technicznych i organizacyjnych jest wazne dla
organizacji.

OCENA: BARDZO DOBRY
UCZEN POTRAFI:

Przedstawia i charakteryzuje podstawowe zrodta uzyskania dochodu.

Podaje przyktady réznych postaci dokonan dajacych satysfakcje z pracy, dla zawodu ktéry zdobywa.
Potrafi zwigksza¢ swoja satysfakcje z pracy.

Charakteryzuje formy §wiadczenia pracy (prawne podstawy swiadczenia pracy).

Definiuje zbidr zadah czastkowych dla podanego zadania jakie ma wykona¢ zespdt oraz okresla
kolejnos¢ i terminy ich wykonania.

Sporzadza mape procesu dla podanego zadania, jakie ma wykona¢ zespol.

Sporzadza harmonogram realizacji podanego zadania, jakie ma wykona¢ zespot.

Opisuje przebieg procesu zatrudniania nowych pracownikow przez organizacje.

Podaje wady i zalety rekrutacji wewng¢trznej i rekrutacji zewnetrzne;.

Sporzadza opis stanowiska na podstawie otrzymanych zatozen.

Sporzadza profil kandydata do pracy na podstawie otrzymanych zatozen.

Na podstawie otrzymanych zatozen wypetnia formularz wykorzystywany do oddelegowania
pracownika do wykonania zadania

Na podstawie otrzymanych zatozen sporzadza harmonogram realizacji przydzielonego zadania.

Na podstawie przedstawionego opisu sytuacji ustala cele dla pracownika zgodnie z zasadg SMART.
Dobiera odpowiednie narzgdzia motywowania do przedstawionego opisu sytuacji.

Klasyfikuje narz¢dzia motywowania na $rodki przymusu, §rodki perswazji i srodki zachety.
Dobiera zasady skutecznego motywowania do przedstawionego opisu sytuacji.

Identyfikuje rodzaj konfliktu na podstawie przedstawionego opisu sytuacji.

Wybiera sposob rozwigzania konfliktu do przedstawionego opisu sytuacji.



Opisuyje role jakie w konflikcie moze przyjmowac kierujacy zespotem i1 wyjasnia réznice miedzy
nimi.

Podaje przyktady wielkich kwantyfikatorow i opisuje skutki jakie mogg by¢ wywotane w zwigzku z
ich zastosowaniem.

Stosuje zasade¢ skutecznej komunikacji.

Opisuje kierunki komunikacji w organizacji.

Wyjasnia, dlaczego plotka moze negatywnie wptywac na organizacje.

Podaje przyktady zrédet informacji na temat wykonanych zadan.

Sporzadza raport z wykonanego zadania.

Dobiera kanat raportowania do przedstawionego opisu sytuacji.

Porownuje stan pozadany ze stanem rzeczywistym na podstawie przedstawionego opisu sytuacji.
Identyfikuje przyczyny niezgodnosci stanu rzeczywistego ze stanem pozadanym, na podstawie
przedstawionego opisu sytuacji.

Wyjasnia, dlaczego wazne jest wykorzystywanie osobistego do§wiadczenia oceniajacego w procesie
okreslania stanu rzeczywistego.

Opisuje metode 5 Why.

Opisuje zasady filozofii kaizen.

Opisuje czynnosci z jakich sktada si¢ cykl Deminga.

OCENA: CELUJACY

Wymagania j.w.

Uczen:

bezbtednie odpowiada na wszystkie pytania,

wykazuje wiedz¢ 1 umiej¢tnosci wykraczajace poza program nauczania,

posiada wiadomosci ze zrddet poza podrecznikowych,

posiada umiejetnosci logicznego myslenia, kojarzenia faktow i zjawisk,

proponuje rozwigzania nietypowe, rozwigzuje zadania wykraczajace poza program nauczania
klasy,

swobodnie postuguje si¢ jezykiem fachowym,

posiada umiejetnos¢ poprawnego kulturalnego wystawiania sig,



